GIBBARU POLITICA DE QUALITAT

“GIRBAU és una empresa amb un proposit: “ser referents creant un impacte positiu en les
persones i el planeta”. Es una comunitat oberta amb un projecte sostenible i ambicids, adaptable
i sempre a prop dels client, que proveeix solucions completes, sostenibles i innovadores pel
tractament téxtil en un mercat global i amb un enfoc local, fent possible el creixement personal
i economic dels nostres clients, equip, partners i accionistes.

GIRBAU vol mantenir un posicionament capdavanter en el mercat, vinculat a una cultura de
producte i servei de qualitat i generant valor al llarg de tota la vida dels seus productes. L’oferta
de GIRBAU aspira a I'excel-léncia. Aquesta excel-léencia es fonamenta en la millora continua, que
impulsa I'anticipacio i 'adaptacio als canvis per oferir sempre la millor resposta a les necessitats
del mercat, innovant i optimitzant tant la oferta com els processos.

GIRBAU posa sempre el client al principi de la seva cadena de valor. L’orientacid a client és el
centre de la seva agenda, i per garantir la seva plena satisfaccid, implementa estrategies de
millora continua que permeten ajustar i perfeccionar constantment.

Per a mantenir un fort lideratge en el negoci de solucions per al tractament textil, GIRBAU
compta amb unainversid sostinguda, un equip de persones i una xarxa internacional adaptada a
cada mercat per estar a prop dels seus client, aixi com aliances i amb tots els agents de la cadena
de valor. Tota la infraestructura s’enfoca a la millora continua com a eix clau per respondre amb
agilitat i solidesa als reptes de cada entorn.

Per a GIRBAU, I'equip huma és I'actiu fonamental. Es clau també la millora continua en el
desenvolupament professional de les persones, promovent el talent, formant, empoderant i
impulsant la innovaciod, els lideratges i la col-laboracid, per garantir un creixement constant tant
a nivell individual com col-lectiu.

Per arealitzar totes agquestes activitats, GIRBAU actua sempre d’acord als valors de la companyia
tenint en compte el compliment de totes les normatives técniques i els requisits legals que li
soén d’aplicacié. Aquesta politica serveix com marc per a desenvolupar els objectius de qualitat,
on la millora continua juga un paper essencial en la consolidacid d’un model de treball eficient i
orientat a I'excel-léncia”




