QUALITATSPOLITIK DER
GIRBAU GIRBAU GRUPPE

GIRBAU verfolgt eine klare Mission: ein MafBstab flr positiven Einfluss auf Menschen und den
Planeten zu sein. Als offene Gemeinschaft mit nachhaltiger und ambitionierter Vision steht
GIRBAU seinen Kunden weltweit partnerschaftlich zur Seite und bietet ganzheitliche, innovative
sowie umweltfreundliche Lésungen flr die Textilboehandlung - lokal verankert und global
ausgerichtet.

Durch die Férderung von persdnlichem und wirtschaftlichem Wachstum starkt GIRBAU Kunden,
Mitarbeiter, Partner und Aktionare gleichermafen.

Das Unternehmen strebt danach, seine fihrende Position in der Branche zu festigen - getragen
von einer starken Qualitatskultur in Produkten und Dienstleistungen. Ziel ist es, Uber den
gesamten Lebenszyklus hinweg nachhaltigen Wert zu schaffen. Dieses Streben nach Exzellenz
zeigt sich in der kontinuierlichen Verbesserung aller Prozesse, um flexibel auf sich wandelnde
Marktanforderungen reagieren zu kénnen.

Im Mittelpunkt steht der Kunde. Die vollstandige Kundenzufriedenheit ist zentrales Ziel und wird
durch fortlaufende Verbesserungsmal3nahmen und Prozessoptimierung aktiv verfolgt.

Um die Marktflhrerschaft im Bereich textiler Losungen zu sichern, investiert GIRBAU strategisch
in Technologie, Menschen und Infrastruktur. Ein internationales Netzwerk, das auf lokale
Marktanforderungen ausgerichtet ist, gewahrleistet Nahe zum Kunden. Starke Partnerschaften
entlang der gesamten Wertschépfungskette steigern zusatzlich die Anpassungsfahigkeit und
Effektivitat.

Das wichtigste Kapital von GIRBAU ist sein Team. Investitionen in Aus- und Weiterbildung,
Talentférderung, Empowerment und Innovationskultur tragen mafRgeblich zum individuellen
und kollektiven Wachstum bei. Eine Kultur der Zusammenarbeit und verantwortungsvollen
FUhrung steht dabei im Zentrum.

GIRBAU bleibt seinen Werten verpflichtet und erflllt sdmtliche relevanten technischen und
gesetzlichen Anforderungen. Diese Qualitatspolitik bildet die Grundlage zur Ableitung von
Zielen und MaBnahmen - mit dem Ubergeordneten Ziel, ein effizientes, exzellenzorientiertes
und zukunftsfahiges Arbeitsmodell dauerhaft zu sichern.




